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GIRIS

Geligmis iilkelerde son yillarda enformasyon ve iletisim teknolojisi sektorlerinde ortaya
cikan degismeler, ekonomik performans {izerinde dogrudan ya da, dolayl olarak c¢esitli etkiler
yaratmaktadir. Buna bagl olarak, ekonominin mikro ve makro diizeydeki pek ¢ok kavramin
giderek farklilasmasi nedeniyle, eski anlamlarini yitirdigi gozlenmektedir. Bu olgu literatiirde
“yeni ekonomi (new economy)” kavrami ile ifade edilmektedir.

1980’11 yillarin sonundan itibaren diinyanin jeopolitik ve stratejik goriiniimii, hizli bir
bicimde degisiklere sahne olmus ve diinyada yeni bir yapilanma siireci ortaya ¢ikmistir. Bir
taraftan rekabet avantaji ve pazar genisligi acisindan kiiresellesme diger taraftan da, ekonomik
imkanlarin birlestirilerek tek bir ekonomik gilic olusturma agisindan bolgesellesme,
glinlimiizde diinya ekonomisinin iki temel 6zelligi haline gelmistir. Dolayisiyla serbest piyasa
anlayis1 ¢ercevesinde dis ticaret olgusu, lilke sinirlarini ve bloklagmalar1 da asarak evrensel bir
yapiya doniismektedir.

Ozellikle son on yilda, diinya ekonomisi ve ABD ekonomisinde yasanan degismelere
bakildiginda yeni ekonominin; verimliligi, yeniden yapilanmaya yonelik baskisi, kiiresel
niteligi, ekonomilerde neden oldugu krizler ile birlikte, mevcut sistemi temelinden degistirdigi
goriilmektedir.

Eski sektorler onemini, karliligini, isttihdam hacmini, iretim kapasitesini zaman
icerisinde kaybederken, yeni sektorler ¢i1g gibi biiyiliyerek ekonomik biiylimenin lokomotifi
konumuna gelmektedir. Teknolojik gelismeyle ortaya ¢ikan biiyiik dl¢lide dijitallesmeye ve
internete bagli olan yeni ekonomi, eski ekonomide 6nemli degisimlere neden olmaktadir.

Yeni Ekonomi olarak adlandirilan bu degisim siireci; hiz1 kontrol edilebilen teknolojik
degisim ile, iyi bir istikrar politikasinin bilesimi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yeni bilgiler,
aragtirma sonugclar1 ve yeni teknolojiler, zaman ve maliyetten tasarruf saglarken, toplumlarin
yasam standartlar1 da giderek yiikselmektedir.

Elektronik iletisim teknolojisinin gelisimi sonucu; diinyanin biiylik bir boliimiinde
ithtiyac duyulan bilgiye ¢ok kisa siirede ulasilabilmesi, toplumlarin birbirleriyle rahat ve genis
capta iligki kurabilmeleri, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, ve politik alanlarda yeni isbirligi
olanaklar1 yaratmaktadir.

Yeni Ekonomi kavramu ile ilgili tartigmalarin biiylik bir boliimii, 6zellikle ABD’de
1990’11 yillarda ortaya ¢ikan normalin {izerindeki iyi performanstan kaynaklanmaktadir. Mart
2000’de yapilan bir arastirmada, Amerika’da yasayanlarin % 57’si, bu yeni ¢esit ekonominin
belirgin bir bi¢imde sanayi ekonomisinden (eski ekonomiden) farkli oldugunu belirttikleri,
ifade edilmektedir. Ozellikle 1996-2000 yillar1 arasinda, diisiik enflasyon ve tahminlerin
iizerinde yakalanan biiylime oranlari, bu gelismede ABD’nin enformasyon ve iletisim
teknolojilerine yaptig1 yatirimlarin etkisi oldugu diisiincesini giiclendirmektedir.

Yeni ekonomi olarak adlandirilan ve uzun dénemde de stirmesi beklenen bu siireg, farkli
kesimlerce degisik anlamlarda ele alinmaktadir. Bu tanimlamalar kiiresel rekabet caginda,
klasik ekonomi kuramlarinin gegersizligi ve hizli teknolojik degisimi one ¢ikaran ¢ok genis
kapsamlardan, sadece liretim ve verimlilik artisinda enformasyon ve iletisim teknolojilerinin
etkisini i¢eren dar bir odaga kadar degisebilmektedir. Bunun yani sira, bazi yazarlar kapsamin



cok genis olmasi ve isteyenin istedigi anlami yiikleyebilme ihtimalinden dolayi, yeni ekonomi
yerine tekonomi, e-ekonomi veya dijital ekonomi kavramlarinin kullanmaktadirlar. Ancak,
yeni ekonomi kavrami artik diinyanin genelinde yayginlasarak kabul edilmektedir.

Literatiirde yeni ekonomi ile ilgili tanimlarda; bilgisayar ve bilgisayarlarla ilgili mal ve
hizmetlerin tiretimi ve ekonomik etkilerinin yan1 sira, enformasyon ve iletisim teknolojileri ile
ilgili mal ve hizmetler de dikkate alinmaktadir.

Yeni ekonomi kapsaminda yer alan iirlin ve hizmetlerin en belirgin 6zelligi, bilginin
temel tiretim faktorii olarak ele alinmasidir. Bu iirlin ve hizmetleri hem iireten hem de girdi
olarak kullanan sektdrlerde, dnemli 6l¢lide verimlilik artigi ortaya ¢ikmaktadir.

Yeni ekonomide sanayi iscilerinin yerini bilgi iscisi olarak ifade edilen nitelikli, bilisim
teknolojisini kullanan isgiici almaktadir. Web tasarimcisi, CRM uzmani, ERP uzmani,
network uzmani, internet strateji uzmani, veri taban1 uzmani, medikal enformatik uzmani,
teknoloji hisseleri analisti, m-ticaret proje uzmani, e-ticaret uzmani, varlik yonetimi, teknoloji
hisseleri analistligi, risk sermayesi uzmanlig1 gibi bir ¢ok yeni is alani ve i tanimi ortaya
cikmustir.

1. YENI EKONOMI’NIN GELIiSiMi

Yeni ekonominin olusumunda &nemli bir yere sahip olan temel faktdrlerden
baslicalarini; toplumsal doniigiimler, kiiresellesme ile enformasyon ve bilgi teknolojilerinde
olusan degisimler olarak ele almak miimkiindiir.

Insan nesli varoldugundan beri, diinya siirekli toplumsal degismelere sahne olmaktadir.
Bu degisimleri ilkel, tarim, sanayi ve bilgi toplumlar1 olarak dort grupta incelemek
miimkiindiir.

Ilkel toplum siirecinde, avcilik ve toplayicilikla beslenme ihtiyacini karsilayan insan
topragi islemeyi Ogrenip, yerlesik yasama gegtiginde “tarim toplumu” olma 0Ozelligini
kazanmistir. Tarim toplumunda iki tiretim faktorii; toprak ve emek 6nem kazanirken, insan
geleneksel tarim bilgisi ile topraktan elde ettigi iiretimle yasamini siirdiirme siirecine
girmistir.

Toplumsal gelisimin iiglincii asamasini, “sanayi toplumu” teskil etmektedir. Tarimdan
sanayi toplumuna gecis siirecini hazirlayan baslica iki temel faktor vardir. Bunlardan birincisi,
tarimda verim artig1 ve bunun sonucu daha az insanin bu sektorde ¢alisma imkaninin ortaya
cikmasi ikincisi ise, sanayi devrimidir.

Sanayi Devrimi, bir seri teknolojik yeniligin iiretimde kullanilmasinin ekonomik, sosyal,
politik ve kiiltlirel alanlara yansimasin1 kapsayan bir siire¢ olarak gergeklesmistir. James
Watt’in 1756’da buhar makinesini bulmasi ve bunun bir enerji kaynagi olarak kullanilmasi
teknolojik agidan, Adam Smith’in 1776’daki “Milletlerin Serveti” adli eseri ekonomi bilimi
acisindan, 1789°daki Fransiz Devrimi ise, politik gelismeler agisindan onemli donim
noktalar1 olmustur.

Cagdas sanayi toplumu teorisine gore, sanayi toplumu iiretimin biiyiik fabrikalarda
yapildig1 ve tesebbiislin aileden ayrildigi bir toplum bigimi olarak ele alimmaktadir. Bu
donemde isletmelerin temel amaci kar maksimizasyonu ve iiretim siirekliligi oldugundan
is¢inin fabrikaya miimkiin oldugu kadar baglanmasi hedeflenmistir. Sanayinin gerektirdigi bu
disiplin, her seyi zamaninda ve iistlerin emirlerine uygun olarak yapma zorunlulugu, zihni
caba harcamadan kitle halinde {iretim yapilmasi ve montaj diizenine gore ayni isi siirekli
tekrarlamasi sanayi toplumunun tikandigi nokta olmustur.

Bilgi toplumunun olusumunu saglayan en énemli faktor olan bilginin, hizli bir bigimde
toplumdaki en kiiclik birime kadar ulasabilmesi, sanayi toplumunun kati yapisinin
degismesine neden olmustur. Bilginin sosyal orgiitlerden toplumun bireylerine dogru akmaya
baslamas1 sonucu, toplumsal ve bireysel bilinglenme ile birlikte, mal ve hizmet talepleri de



degisime ugramistir. Talebin degisimi sonucu, liretim gesitlenmis ve buna bagli olarak
ekonomik faaliyetlerin tiirii de degismeye baslamistir.

Bu agidan bilgi, daha dnce benzeri goriilmedik dlgiide teknik yenilenmeyi ve ekonomik
biliylimeyi sadece yonetmekle kalmamakta, kendisi de hizla ekonominin temel faaliyeti ve
mesleki degisimin temel belirleyicisi haline gelmektedir.

Sanayi devrimi teknolojik gelismelerle ilerleyen makinelesme {izerine kurulmus ve
ardindan teknoloji, bilim ve iletisim sistemleri arasindaki dongiisel iliski araciligi ile bilginin
dolastm hizi artmis ve bilginin zaman kaybetmeden istenen yere ulasabilmesi, bilgi
toplumunun olusumunu saglamstir.

Bir tilkenin gelismislik diizeyi, eskiden iirettigi ¢elik ve enerji miktar ile dlciiliirken
giiniimiizde bu diizey, enformasyon teknolojisini olusturan mikroelektronik, telekominikasyon
ve bilgisayar teknolojilerinin olanaklar1 ile elde edilen, islenen, iletilen ve saklanan bilgi
miktari ile 6l¢iilmeye baslamistir. Bu yeni donemde geligmisglik kriterlerinde fiziki miktarlar
yerine, daha farkli bilgilere dayali miktarlar agirlikli olarak yer almaktadir. Bilginin iiretime
aktarilmasiyla birlikte, insan giicii yerine ¢ok amacli robotlarin kullanildig1 daha kaliteli, daha
tiretken ve siirekli yenilenmelere olanak taniyan esnek iiretim sistemi devreye girmektedir.
Esnek iiretim, iretici isletmeye piyasadaki kosullara kisa siirede uyum saglama imkani
verirken, rakiplere de pazardaki tikanmalar1 asabilme olanagi tanimaktadir.

Kiiresellesme; ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel alanlarda bazi ortak degerlerin yerel
ve ulusal sinirlar1 asarak, diinya ¢apinda yayilmasini ifade etmektedir. Kiiresellesme aslinda
cok boyutlu bir gelisme olarak, toplumlari derinden ve c¢ok yonlii etkileyen bir siiregler
toplulugu niteligindedir. Ekonomik, siyasal, kiiltiirel, toplumsal, teknolojik vb. alanlarda
yasanan degisim ve doniisiimler, kiiresellesme siiregleri olarak tanimlanmaktadir.

Ekonomik alanda hem gelismis, hem de gelismekte olan iilkelerde benimsenen
ekonomik sistem ve buna bagli olarak uygulanan ekonomi politikalar1 giderek birbirine
yakinlagsmaktadir. Sovyetler Birliginin dagilmasi ile birlikte, diinyada liberal ekonomik diizen
olarak ifade edilen, serbest piyasa ekonomisi uygulamalarinin yayginlastig1 gézlenmektedir.

Uluslararas1 ekonomik iliskilerde, eski korumacilik anlayisinin yerine serbest ticaret
goriisii benimsenmektedir. Sadece dis ticaret alaninda degil, finansal ve mali alanlarda da
liberallesme siirecinin gelistirilmesi gerektigi savunulmaktadir.

Siyasi alanda ise, demokrasi kiiresel bir deger olarak daha ¢ok 6n plana ¢ikmaktadir.
Ekonomik alanda liberal ekonomik diizen, siyasi alanda ise demokrasiye dayali bir siyasal
sistem biitlin diinyada kabul goérmektedir. Liberal Demokrasi adi1 verilen, yeni bir siyasi ve
ekonomik diizen diinyada hizla yayilmaktadir.

Bu siireclerin tiimii, kiiresellesme kavraminin toplumsal degisimi simgeledigini ve
diinyanin, toplumun ve gilinliik yasamin genisleyen, derinlesen ve hizlanan bir degisim
siirecinde oldugunu gostermektedir. Ekonomik, siyasal ve Kkiiltiirel alanlarda yagsanan
kiiresellesme siirecleri diinyay1 hem genisletmekte, hem de kiigiiltmektedir.

Diinya ticaretinde serbestlesme ve finansal piyasalardaki entegrasyon egilimlerindeki
artis ile birlikte, teknolojinin iilkeler arasinda akiskanlik kazanmasi, ulusal ekonomilerin
tiretim yapilarini, tiiketim kaliplarini ve diger ekonomilerle baglantilarini 6nemli oOlciide
etkilemekte ve dis kosullara duyarliligini arttirmaktadir. Bu agidan devletin ulusal iiretimi
merkezden yonlendirme kapasitesi azalirken, 6zel girisimlerin etkinlik alan1 genislemekte ve
yerel iiretici giiclerin 6nemi biiylimektedir.

Kiiresellesme ile ortaya ¢ikan koklii yapisal degismede sanayi toplumu yerini giderek
tamamen yapisal farklar gosteren bilgi toplumuna birakmaktadir. Farkli paradigmalara
dayanan bilgi toplumda, fabrika ve maddi tiretim toplumun temel 6zelligi olma niteligini
kaybetmekte, bunun yerine sembolik unsurlarin 6nem kazandigi bilgi {iretimi Onem
kazanmaktadir. Benzer bi¢cimde, sanayi toplumunda stratejik rol oynayan sermaye, yerini



bilgiye birakmakta ve iretim faktorleri arasinda onemli yeri olan hammadde ve isgiicii
Oonemini giderek kaybetmektedir.

Bilim tarihi incelendiginde, ¢aglar boyunca toplumlarin yenilik istegi ve farkli seyler
bulma arzular1 sonucu, bilimsel calismalar ve ar-ge faaliyetlerine olan ihtiyacin siirekli arttig1
goriilmektedir. Bilimsel diisiinceyi 6ziimsemis ve bunu bir yasam tarzi olarak kabul etmis
olan toplumlar; iiretimde, ticarette, hizmetlerin kalitesinde ve kisilerin refah diizeylerinin
yiikseltilmesinde 6nemli ilerlemeler saglamislardir.

Bilimsel gelisme siirecinde her yeni bilgi, yeni bir bilginin iiretilmesinde araci olarak,
bilgi {iretim siirecinin hizla artmasina neden olmustur. Bilgi, bir seyi yada bir kisiyi degistiren
enformasyon anlamina gelmektedir. Bunu ya eylem icin etkili bir neden olusturarak yada, bir
kisiyi (veya kurulusu) farkli veya daha etkili bir eylemi gerceklestirebilecek bir konuma
getirerek yapmaktadir.

Teknoloji kavrami genel olarak, bilginin ve bilgiye dayali yontemlerin herhangi bir igin
yapilmasina uygulanmasi olarak tanimlanabilir. Bir ise uygulanan bilgi ve bilgiye dayali
yontem o isin daha kisa siirede yapilmasina imkan taniyorsa, bu durumda bir teknolojik
gelismeden s6z etmek miimkiindiir.

Bilgi ile teknoloji arasinda, giderek artan bir hizla birbirlerini her seferinde bir iist
diizeyde iireterek ¢ogaltan bir iliski mevcuttur. Belli bir teknolojiyi edinmek, ilk asamada bu
teknolojiyi uygulayabilme becerisini gerektirir, ikinci asamada belli bir alanda Ogrenilen
teknolojinin ilgili oldugu {iretim alanlarina yayilimimin saglanmasi ve son asamada ise,
edinilen ve Ozlimsenen teknolojinin bir iist diizeyde yeniden {iretilmesi becerisinin
kazanilmasi gerekmektedir. Bu da, bilgi ve bilim {iretmekle gergeklesmektedir. Sonug olarak
bilim tiretebilmek i¢in, mutlaka teknoloji tiretmek gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Bilim ve teknoloji politikalari, iilkelerin refah diizeyini dogrudan etkileyen sosyal ve
politik gelismelere yon veren, gelisim ve degisim sartlarini ortaya koyan politikalar olarak
tanimlanmaktadir. Teknolojinin bu etkinligi nedeniyle biitiin toplumlar, teknolojiyi iiretmek,
elde etmek, kullanmak ve yaymak i¢in her tiirlii cabay1 gostermektedirler.

Teknolojideki degisimin dinamik dogasi, yenilik yapma siireci ve bu yeniliklerin
uygulanmasinda bulunmaktadir. Teknolojik yenilik, yeni bir teknoloji olusturacak bicimde
yeni Uriinler, siirecler veya hizmetlerin bulunmasi, gelistirilmesi ve piyasaya ¢ikarilmasidir.
Teknolojik yeniliklerin en belirgin olarak ortaya ¢iktigi alanlar bilisim, iletisim ve ulagim
sektorleridir.

Elektronik alanindaki bilimsel buluslar ve bunlarin hizla sanayiye uygulanmasi diinya
Olceginde bir iletisim ve bilisim patlamasina yola agmistir. Artik diinyanin hicbir yeri, baska
bir yerine uzak ve yabanci degildir. Son derece gelismis ve 6nemli Slgekte merkezilesmis
iletisim aracglarinin kullanimi sonucu, diinya giderek kiiresel bir koye doniismektedir.

Toplumlarin bilgiyi elde etme, bilgiye sahip olma ve kullanma diizeyi, uluslararasi
piyasa paylarinin hangi diizeyde oldugunu 6l¢gmede kullanilan bir kriter konumuna ulagmistir.

Glinlimiiziin uluslararas1 rekabetinde, ucuz iscilik ve dogal kaynaklarin geleneksel
yontemlerle {iretimine olan talep giderek azalirken, bunun yerine bilgiye dayali yeni
endustriler ikame edilmektedir. Piyasalarda ucuz, kaliteli, standart ve pazar ihtiyaclarina gore
degisebilen esnek iiretim, esnek otomasyon ve robot teknolojileri geleneksel iiretimin yerini
almaktadir.

Bilgi teknolojisinin iiretim faaliyetlerinde kullanilmaya baglandigindan giinlimiize kadar
gecen siirede, tirlinlerin ekonomik dmrii dolmadan teknolojik dmiirleri dolmaya baglamistir.
Bu nedenle ar-ge, tasarim ve iiretime hazirlama gibi iiretim stireglerinin ¢ok hizli bir bi¢imde
tamamlanmasi geregi ortaya ¢ikmustir.

Isletmelerin bu yarisa ayak uydurabilmeleri iiretim siirecine yeni diisiince tarz1 getiren,
bilgisayar ortaminda iiretim, bilgisayar destekli miihendislik, tasarim, imalat gibi modern
yontemleri benimsemeleri ve uygulamalarini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle, kiiciilen diinya



ekonomisinde rekabet giicii, yeni teknolojiler tiretmek ve bu teknolojileri hizla {iretime
doniistiirebilme yetenegine dayanmaktadir.

Teknoloji yetenegini, teknoloji transferi yaparak gelistirmek belli bir noktaya kadar
miimkiin olabilmektedir. Ancak, teknoloji a¢igin1 kapatma konusunda biitiin diger kosullar
ayni olsa bile, teknoloji transferini yapanlar teknolojiyi iiretenler karsisinda daha bagtan
rekabet yarigin1 kaybetmektedirler. BOyle bir durumda; teknoloji liretip ihra¢ edenler
acisindan, diinya pazarlarinda mutlak bir rekabet iistiinliigii elde edilmektedir.

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinin en Onemli etkisi, kendisini diger
teknolojilerden ayiran “doguran” (generic) niteliginden kaynaklanmaktadir. Bundan dnceki
teknolojik gelismeler sadece belli bir mamuliin veya sektoriin {iretimini etkilerken, bu
teknolojiler ekonomide oldukga genis bir uygulama alani bularak ekonomik etkinligi daha ¢cok
genis bir alanda saglamaktadir (Houghton ve Peter, 2000, 2).

Ornegin sanayide kullanilmaya baslanan robotlar ve ¢ok etkin ve hizli ¢alisan kontrol
mekanizmalarinin devreye girmesi sonucu liretimin giderek otomatiklesmesi, ayni zaman
dilimi igerisindeki liretkenligin eskiye oranla ¢ok daha fazla artmasina yol agmustir.

Tiiketim toplumu kavrami ile aciklanan, insanlarin tiiketim taleplerinin alabildigince
kamgilandig1 ve en azindan bunlarin bir boliimiiniin gergeklestigi bu yeni toplumsal diizen,
teknolojik devrimin 6nemli bir diger boyutunu olusturmaktadir.

Halen yagsanmakta olan teknolojik devrimin insan ve toplum yasamina getirdigi bir diger
boyutu da, akiiltiirasyon stirecidir. Akiiltiirasyon, kiiltiirler arasi etkilesimin yogunlasmasi
sonucu olusan ortak alanin biiylimesi bigiminde tanimlanmaktadir (Saylan, 1995, 101). Etkin
ve merkezilesmis iletisim aglar1 ile evrensel bir kiiltiir, en azindan tiiketim ve eglence
normlar1 agisindan ortaya ¢ikmistir. Bunun tiim diinyay1 ve toplumlar1 kapsayan evrensel bir
kiiltiirel sentez degil, denetlenen bir akiiltiirasyon siireci oldugu ifade edilmektedir.

Bu siireci tamamlayan bir diger gelisme de, ulasim alanindaki teknolojik si¢crama
olmustur. Boylece etkili akiiltiirasyon stirecine ek olarak, toplumlar ve toplumsal aktiviteler
arasindaki fiziksel uzaklik 6nemli dl¢lide azalmustir.

3. YENI EKONOMININ OZELLIKLERI

Yeni ekonomide siirekli degisen kosullara, uyum ve aninda tepki gostermek onem
tasimaktadir. Yeni ekonomide bilisim teknolojilerinin yayginlagsmasinda, diinya capinda
biiylik bir hizla yayginlasan internet aginin ¢ok biiyiik rolii vardir. Yeni ekonominin genel
ozelliklerini asagidaki basliklar altinda toplamak miimkiindiir (Tapscott, 1996, 44).

e Bilgi

Yeni ekonomi, bir bilgi ekonomisidir. Bilgi ekonomisinde bilginin yaratilmasi hem bilgi
is¢ilerine hem de, bilgi tiiketicilerine yani insanlara aittir. Tiiketici tercihleri ve bilginin
iiretime yansimasi sonucu, toplumun her kesiminde akilli iirlinlere olan talep giderek
cogalmaya baglamistir.

Glinimiiz i diinyasinda kesin olan tek sey “higbir seyin kesin olmadigidir”.
Belirsizliklerle dolu is diinyasinda, rekabet avantaji saglamanin tek avantaji bilgidir.

e Dijitallesme

Yeni ekonomi dijital bir ekonomidir. Dijitallestirme teknigi; her tiirlii ses, yazi, belge,
miizik, gorlintli, hareketli obje, dijital kameralar araciligi ile goriintiili konferans vb. her
tiirdeki veriyi once 0 ve 1’lerden olusan bilgisayar bitlerine doniistiirmek ve daha sonra
telekominikasyon teknolojisi yardimiyla bagka bir yere gondermek anlamima gelmektedir.
Gonderildigi yerde bu kodlar, aslina c¢ok yakin olarak tekrar ¢oziilmekte ve alicinin
kullanimina sunulmaktadir (Friedman, 2000, 74).

Giiniimiizde dijital formatta her tiirlii veri ile calisabilen yeni araglar siirekli olarak
piyasaya ¢ikmaktadir. Web tarzi ¢aligma ve hatta web tarzi hayat gibi kavramlarla agiklanan



bir yaklasima gore, yakin gelecekte taginabilir dijital araglar araciligi ile iletisim, sinirsiz ve
kesintisiz bir yapiya kavusacaktir.

e Sanallasma

Bilginin niteligi analogdan dijitale dogru degisim gosterdikge, fiziksel nesneler sanal bir
boyut kazanmaktadir. Bu da kurumsal yapilanmayy, iliskileri ve ayrica ekonomik faaliyetlerin
yapisini etkilemektedir.

Sanal, ingilizce “virtual” kelimesinin karsilig1 olarak, bir seyin gergege cok yaklasmasi
yada bir seyin fiilen olmasi anlamini tasimaktadir (Akin, 2001, 36). Bir seyin sanal olabilmesi
icin, baska bir seyin giiciinii ve yetenegini i¢ermesi gereklidir. Sanal terimine daha sonra,
etkilesim ve adapte olma anlamlar1 eklenmistir.

Sanal Piyasa, internette insanlarin aligveris yaptiklar1 her hangi bir yer anlamina
gelmektedir. Giinlimiizde bir ¢ok kurumun sanali ortaya c¢ikmistir. Ancak, sanallagma
konusunda ¢6ziim gerektiren ¢esitli sorunlarin da bulundugu gézlenmektedir.

e Molekiillesme

Yeni ekonomi molekiiler bir ekonomidir. Eski biiyiik sirket yapisinin pargalanip yerine,
bireysel gruplar ile dinamik molekiillere ve dolayisiyla, ekonomik faaliyetin temelini
olusturan birimlere birakmstir. Kitlesel yaklagimin yerine, ekonomik ve sosyal yasamin her
asamasinda molekiiler bir yaklagim hakim olmaya baslamaktadir. Buna bagli olarak da,
geleneksel organizasyon yapisinin yeni yaptya uygun olarak degistirilmesi gerekmektedir.

Yeni ekonomide isletmelerde calisan bilgi is¢isi (molekiil insan), kendi basina bir is
birimi olarak faaliyet gostermektedir. Motive olmus, kendi kendine 6grenebilen bu girisimci
calisanlar, yeni araglar araciligi ile serbestce deger yaratmak tizere, bilgi ve yaraticiliklarini
kullanabilecek bigimde yetkilendirilmislerdir.

e Entegrasyon- internet Aracihg ile Tletisim

Yeni ekonomi bir iletisim agi ekonomisidir. Analog hatlar yerine, dijital iletisim
aglarinin kullanilmast ve klasik ana bilgisayarlardan web tabanli sisteme yonelis, is
diinyasinda énemli degisimlere neden olmustur. Iletisim aglarinin band genisliginin artmasi
veri, metin, ses, goriintii gibi ¢esitli multimedya kaynaklarina ulasimi kolaylastirmakta ve
birtakim yeni kurumsal yapilarin olusumuna yol agmaktadir.

Yeni teknoloji iletisim aglari, kiiciik 6lcekli isletmelere biiyiik 6lgekli isletmelerin sahip
oldugu o6lcek ekonomilerine ve temel kaynaga ulasma gibi avantajlara sahip olmalarini
saglamaktadir. Ayrica, bilyiik isletmeler de boliiniip daha etkin ¢alisarak molekiil kiimelerine
doniistiikce, esneklik, 6zerklik ve hizli hareket etme yetenegi kazanmaktadirlar.

e Aracisizlastirma

Yeni ekonomide ireticiler ve tliketiciler arasindaki araci kuruluslara dijital iletigim
aglar1 sayesinde ihtiya¢ kalmamaktadir. Ozel ve kamu sektdriinde bircok kurum,
tiiketicileriyle aglar araciligr ile dogrudan iletisim kurarak, aracilari biiyiik 6l¢iide ortadan
kaldirmaktadirlar.

e Sektorel Degisim

Sanayi ekonomisinde otomotiv sektorii anahtar sektor iken, yeni ekonomide hakim
sektor, diger tiim sektorlerin refah yaratmasina giden yolu olusturan bilgisayar, iletisim ve
eglence sanayilerinin birlesmesiyle olusan yeni medya sektoriidiir.

Yeni medya sektorii insanlarin i yapma, ¢alisma, eglenme ve diisiinme yontemlerini,
yasam bigimlerini ve dolayisiyla arz-talep yapisini tamamen degistirmektedir (Giivenir, 1999,
173).

e inovasyon (Yenilikgilik)

Yeni ekonomi, inovasyon (yenilik¢ilik) temelinde bicimlenen bir ekonomidir. Inovasyon
(Innovation) “yeni ve degisik bir sey yapmak” anlamindaki Latince “innovare” kokiinden
tiiretilmistir. Inovasyon, bilim ve teknolojinin ekonomik ve toplumsal fayda saglayacak
bicimde yenilenmesi anlamina gelmektedir.



Inovasyon bilim ve teknoloji etkinliginin tiim siireclerini kapsamaktadir. inovasyondan
beklenen, bilim ve teknoloji etkinliginde bir fikrin kuram, eylem ve sonu¢ bakimindan
faydaya doniismesi ve belki de anlam bakimindan ¢ok Onemli olmak {izere bu faydanin
pazarlanabilir, somut bir ¢ikt1 ile birlikte olmasidir.

Dolayistyla inovasyon basit anlamli bir yenilenme degil, yenilenmenin kuramsal
asamasindan baglayarak iirlinli de i¢ine alan ve yeni liriinlin pazarlanabilme niteligini kabul
eden bir siirectir  (http://www.universite-toplum.org/text.php3?id=38, Erisim Tarihi:
10/04/2002).

Yeni ekonominin temel ilkesi “kendi {iriiniiniin modasin1 kendin gegir” olarak ifade
edilmektedir. Eger yeni ve basarili bir {iriin gelistirilmis ve piyasaya siiriilmiis ise, hedef bu
irliinliin daha gelismisinin ortaya cikarilmasi ve bdylece ilk {iriiniin modasinin gegirilmesi
gerekliligi olmaktadir. (Trapscott, 1996, 62). Eger {iriiniiniizii kendiniz eskitmezseniz bunu
mutlaka bir bagkasi yapacaktir (Giivenir, 1999, 172).

o Uretici ve Tiiketici Biitiinlesmesi

Yeni ekonomide iireticiler ile tliketiciler arasindaki uzaklik giderek bulaniklagmaktadir:
Kitle iiretiminin yerini biiylik miktarlarda miisteri isteklerine gore iiretimin almasiyla birlikte
tireticiler, bireysel tiiketicilerin zevk ve tercihlerine gore 6zel mal ve hizmetler iiretmek
zorunda kalmislardir.

Yeni ekonomide enformasyon ve bilgi bazli iiriin ve hizmetlerdeki artis nedeniyle
tiikketiciler, sadece bilgi ve teknoloji kullanmakla kalmayip fiilen bilgi ve teknoloji iireticisi
konumuna gelmektedirler (Akin, 2001, 42).

e Hiz (ivedilik)

Dijital bir ekonomide bilginin ivedi, acil bir ihtiyag¢ durumuna gelmesi, ekonomik
faaliyet ya da isletme basarisinda onun temel bir faktor haline geldigini gostermektedir.
Gliniimiizde miisterilerin talepleri elektronik yoldan alinmakta, es zamanli olarak
degerlendirilerek karsilanmakta, ilgili belgeler yine elektronik ortam araciligi ile geri
yollanmakta ve veri tabanlar siirekli glincellenmektedir.

e Kiiresellesme,

Yeni ekonomi, kiiresel bir ekonomidir. Kiiresellesme sonucu uluslararasindaki iletisimin
artmasi, degisen iktisadi sistem ve politikalar, Avrupa, Asya ve Amerika’da olusan ekonomik
birlesmeler vb. ortaya ¢ikan degismeler, toplumlar1 giderek birbirine yaklastirmaktadir. Tiim
bu gelismeler diinyanin tek bir biitiin oldugu bilincinin giderek yayginlagsmasina neden
olmaktadir.

e Catisma

Yeni ekonomiye gegme asamasinda bulundugumuz su giinlerde gii¢, 6zerklik, bilgiye
erisim, sermaye, is hayatinin kalitesi, ve demokratik siirecin gelecegi gibi bir takim sorunlari
beraberinde getiren, yeni bir ekonomi politigin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Insanm varolusunun pek ¢ok evresinde biiyiik degisimler, eski kiiltiirle ¢atisma icinde
olmustur. Dolayisiyla bugiin de yapilarin, kurum ve kuruluslarin arasinda ciddi ¢atismalarin
bulunmasi kaginilmazdir. Yeni ekonomi, catisan giicler kavraminin yeniden tartigilmasi
gerektigini giindeme getirmektedir.

4. INTERNET EKONOMISi

1990’1 yillardan itibaren bilisim teknolojilerinin, internet temelli teknolojilerle
biitiinlesmesi sonucu olusan yeni piyasalar, ticari anlamda yenilik¢i ve yaratict diisiinme
giiciine sahip olan girisimcilere 6nemli firsatlar yaratmaktadir.

Internet, baglantisiz paket anahtarlama teknolojisi iizerine kurulmus, TCP/IP
protokoliinii tantyan aglardan olusan biiyiik bir ag olarak tanimlanmaktadir (Akin, 2001, 48).
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Internetin eskiden beri yaygin olarak kullanilan elektronik posta, dosya transferi (FTP), telnet
gibi uygulamalar artik, daha kolay bir sekilde web iizerinden yapilabilmektedir. Bu 6zellik,
interneti tlim diger bilisim teknolojisi araglarindan ayirmaktadir.

Internetin son yillarda ¢ok hizli bir bigimde yayilmasinin nedeni WWW (World Wide
Web)’nin ortaya ¢ikmasidir. Daha 6nceleri genellikle akademik ve askeri amaglarla kullanilan
internet, web’in ortaya ¢ikmasiyla genis kitlelere yayilma olanagi bulmustur.

WWW teknolojisi metin, resim, ses ve hareketli animasyonlart igeren c¢oklu ortam
dokiimanlar1 arasinda dolasmay1 saglayacak bir yap1 icermektedir. Web {izerinden gergek
zamanli etkilesim 6zelligi internette ticaret yapmanin temel ilkesini olusturmaktadir.

Bilgisayarlarin iletisim teknolojisi yardimiyla birbirine baglanmasiyla baslayan yeni
ekonomi asamasinda, 1990’larin ortasinda gelistirilen web teknolojisi tiim eski anlayislari
degistirecek giicte bir yenilige olanak tammgtir. Ozellikle girisimci bireyler elektronik
piyasada kendilerine yeni firsatlar yaratarak, ¢ok uluslu dev sirketlerin arasinda hayatlarini
stirdlirme ve siirekli biilyiime imkanini yakalamislardir.

Internetin ticari yasama elektronik ticaret (e-ticaret) bi¢iminde yansiyan bu
yayginlasmasi, her isletmeye farkli yonlerden gesitli firsatlar sunmaktadir. Ozellikle
sektorlerdeki yan sanayi iligkilerinde kokli degisimler goriilmiis, tliketicilerin tretim
stireglerine katilmalart miimkiin hale gelmis, ucuz ve etkin bir reklam araci olarak kullanilan
internet artik belli sektorlerde ticari faaliyetlerin merkezi konumuna gelmistir.

Bilgisayar ve telekominikasyon teknolojileri ile ©6zel olarak veri tabani yoOnetim
sistemleri e-ticaretin temelini olusturmaktadir. Bu teknolojiler internet ortamina tasinmak
suretiyle, kiiresel anlamda e-ticaret gerceklestirilmektedir.

E-ticaret, telekominikasyon aglar1 araciligi ile ticari bilgilerin paylasilmasi, isletmeler
arast ve isletme i¢i iliskilerin siirdiiriilmesi ve ticari islemlerin gergeklestirilmesi olarak
tanimlanmaktadir (http://stratejiyonetim.com/eticaretvekobiler.htm., Erisim Tarihi: 18. 10.
2002).

Elektronik ortamda gerceklestirilen ticari faaliyet alanlari; Isten Ise (Business to
Business; B2B), Isten Tiiketiciye (Business to Consumer; B2C), Tiiketiciden Tiiketiciye
(Consumer to Consumer; C2C) ve Tiiketiciden Ise (Consumer to Business; C2B) bi¢iminde
siniflandirilmaktadir.

Glinlimiizde 6nemi gittikce artan ve yaygin olarak kullanilan internet, uluslararasi
ticarette karsilasilan bir ¢ok engeli ortadan kaldirarak, sirketlere sinirsiz bir diinya
sunmaktadir. Internet teknolojisine erisiminin ucuz ve kolay ulasilabilir olmasi isletmelere
uluslararasi piyasalara agilmada ¢esitli avantajlar saglamaktadir.

Internet temelli elektronik piyasalarda ise, piyasalarin gergeklestirdigi fonksiyonlar
agirlikli olarak bilisim teknolojileri tarafindan yerine getirilmektedir. Bilisim teknolojileri bu
fonksiyonlarin daha etkin bir bi¢imde ve diisiik maliyetle gerceklesmesine yol agarak,
elektronik piyasalarin daha etkin hale gelmesini saglamaktadir (Akin, 2001, 64).

Internet, tiiketicilerin {iriinler hakkinda kolaylikla detayli bilgilere ulasmasina olanak
tantyarak, diisiik maliyetlerle arastirma yapmalarina imkan vermektedir. Tiiketicilerin
aragtirma maliyetlerinin azaltilmasi, elektronik piyasalarin iktisadi verimliliginin artmasina
yol agmaktadir.

Internet gesitli miizayede siteleri aracilig1 ile {iriinlerin en uygun fiyattan alict bulmasini
saglamaktadir. Ayrica, geleneksel dagitim kanallarinin yerine dogrudan satis yapilmasi,
tasima ve reklam maliyetlerinde saglanan avantajlar nedeniyle Onemli Ol¢lide olgek
ekonomileri ortaya ¢ikmakta ve dolayisiyla maliyetler diismektedir.

Bu agidan internet ile girisimci ruhun kombinasyonu olan yeni ekonominin, isletmeler
ve tiiketicilerin hep birlikte kazanabilece§i bir sistem olusturma giiciine sahip oldugu
goriilmektedir.
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5. YENIi EKONOMI — ESKi EKONOMI KARSILASTIRMASI

Yeni ekonomiye ait mal ve hizmetler, enformasyon ve iletisim teknolojilerine dayali
olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bunlar, enformasyonun bilgi haline geldigi, bilginin yonetimi,
islenmesi ve dagitimu ile ilgili endiistrilerdir.

Bilgisayar yazilimlari, telekomiinikasyon, yar1 iletkenler, internet gibi ileri teknoloji
endistrileri ve bunlarin iiriin ve hizmetlerinin yan1 sira, sibernetik, robotik, biyoteknoloji ve
genetik gibi endiistriler yeni ekonomi ile birlikte ortaya ¢ikmislardir.

Eski ekonominin Newton’cu bir ¢izgiden basladigi diisiiniiliirse, statik denge ve tam
bilgi gibi varsayimlar ekonomiyi rekabet ortammin gercekeiliginden giderek
uzaklastirmaktadir. (http://www.liberal-dt.org.tr/giincel/folhtml, Erisim Tarihi: 13/03/2002).
Bilgi temelli yeni ekonomi anlayist ise, eski ekonomiyi temel alan teorilerin yeniden
degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Yeni ekonominin temelinde, bilgi teknolojilerindeki radikal degisimler sonucu 6grenme
sireglerinin, daha farkli alan ve boyutlara tasinmasi yer almaktadir. Yeni ekonominin
altyapisinin elle tutulabilir ve gozle goriilebilir fiziki mallardan ¢ok, bilgi temelli ve daha
fazla hizmete benzeyen mallar dogru kaymasi s6z konusudur. Bunun dogal sonucu ise,
bilginin uygulama alaninin siirekli olarak gelismesidir. Bilginin {iretim siireclerindeki yerinin
gittikce artmasi sonucu, sanayi mallarmin goreceli olarak deger kaybina ugradiklar
goriilmektedir.

Ekonomik deger, mallarin fiziki yapilarindan degil, insanlarin o mallara verdigi
degerlerden kaynaklanmaktadir. Bilginin aldig1 ve alabilecegi sekiller diisiintildiigiinde, fiziki
ozelliklerin Otesinde bireylerin bu mallara ve hizmetlere iliskin bilgileri veya onlardan
yararlanabilme bi¢imler, ekonomik degeri daha agirlikli olarak sekillendirmektedir.

Ekonomik faaliyetlerde malin fiyati talep tarafindan belirlenmektedir. Talep ise,
bireylerin o mal yada hizmet hakkinda sahip olduklar1 bilginin bir fonksiyonudur. Bilgi
tizerine kurulu yeni ekonomide, talebi etkilemenin bir yolu da bilgiyi degistirmekten
gecmektedir. Bu nedenle, bilgiyi daha etkin kullanmaya yonelik faaliyetler yeni ekonominin
cazip alanlarinin baginda gelmektedir.

Yeni ekonomi insana yapilan yatirimin getirisinin, fiziki sermaye yatirimlarindan daha
yiiksek oldugu bir doneme girildigini gostermektedir (Pohjola, 2002, 143). Bireylerin
piyasada sahip olduklar1 bilginin degerinin 6nemi giderek artmaktadir. Girisimcilik artik firma
kurup tiretim yapmak yerine, goreceli olarak sahip olunan pratik ve lokal bilginin etkin bir
bigimde nasil kullanilacagi iizerinde yogunlasmaktadir. Boyle bir ortamda ekonomik yagami
bicimlendiren kurallar ve kurumlar, bilgiye dayanan girisimciligi destekleyecek yonde
degisime ugramaktadir.

Kas giicii yerine beyin giicline dayal1 bir ekonomide, bilgi islerine dogru bir gegis s6z
konusudur. Yeni ekonomide bir organizasyonun temel 6zellikleri, organizasyonun entelektiiel
birikimi ve bilgi is¢isine verdigi onem ile Ol¢lilmektedir. Bu nedenle isletmeler entelektiiel
kapasitelerini 6lgmek i¢in yeni yontemler gelistirmektedir.

Yeni ekonominin bu yondeki en biiyiik katkisi, piyasanin kiiresel bir diinya igerisinde
gittikce daha genis alanlar1 kapsar hale gelmesidir. Zaman ve mekanin bilgi piyasalarini mal
piyasalar1 kadar kisitlayamayacagindan, network baglantilar1 sonucunda yapilacak yiiksek
sabit maliyetli bilgi yatirimlar1 ¢ok daha diisiik maliyetlerle piyasaya sunulabilecektir. Bunun
dogal bir sonucu olarak, bilgiye yapilan yatirimin siirekliligini kendiliginden saglamaya
yonelik bir yapiin olusturulmasi gerekmektedir.

Bilgi tizerine kurulu yeni ekonomide, bilginin farkliligi rekabet acisindan da daha
onemli hale gelmektedir. Rekabeti artik neo-klasik cercevedeki anlami ile anlamamiz
miimkiin degildir. Bireylerin bilgilerinin farklilig1 diisiincesinden hareketle, rekabetin de iiriin
farklilagtirmasi temelinde anlagilmasi gerekecektir.



http://www.liberal-dt.org.tr/g�ncel/fo1html

Yeni ekonomide belli bir mekana yerlesik olmadan, ticarethaneler, magazalar, biiyiik
isyerleri agmaksizin sadece internet lizerinden mal ve hizmet pazarlayan ticaret ve hizmet
sirketlerinin ve bunlardan yaralanacak biiylik bir talep kitlesini bulunmasi, dijitallesmenin
Oonemini vurgulamaktadir.

Internetin {iretici acisindan en dnemli avantaji, {iriinlerin piyasa smir1 olmaksizin diinya
capinda sunulabilmesi ve maliyeti minimuma indirmesine olanak tanimasidir. Tiiketicilere
sagladig1 en Onemli avantaj ise, aradigi Uriini kendi istedigi zamanda, pek ¢ok alternatifi
birlikte gorerek, kisa siirede bagka bir araciya gerek kalmadan bulma ve satin alabilmesidir.
Bdylece sanal piyasa olarak da adlandirilan internet, iiretici ve tliketici agisindan zaman ve
maliyet tasarrufu saglamaktadir.

Sanayi Devriminden bugiine kadar gegen siirede, teknolojide 6nderlik rolii ve piyasadaki
pazarlik giicii liretici isletmelere bagh iken, yeni ekonomide piyasadaki gii¢ dengesi, tiiketici
lehine hizmet veren isletme ve dagiticilara dogru kaymistir. Miisteriyi tanimak ve elde
tutmak, yeni ekonomi i¢in bagarinin anahtari olarak kabul edilmektedir.

Iktisatgilarin giiniimiize kadar bigimlendirdikleri ve yorumladiklar1 eski ekonominin
temeli; ekonomik biiylime-isttihdam-iicretin gelisimi ve bunlar arasindaki iliskiye
dayanmaktadir. Bu iliski ekonomi gelistik¢e ve issizlik dogal oranin altina diistiikge ticretlerin
artmaya baslamasi ve bu siirecinde yliksek enflasyonla sonuglanmasi bi¢iminde ortaya
cikmaktadir.

Yeni ekonomide bu iliski daha farklidir. Eski ekonominin temel iiretim faktorleri olan
emek ve sermayenin yerine, yeni ekonomide bilgi ve yaraticilik ikame edilmektedir. Yeni
ekonomide yalniz bilgisi ve yaratici giicli olan bireyler, is sahibi olarak daha fazla {icret elde
edecek ve buna bagli olarak dogal issizlik orani yliksek olacaktir.

Yeni ekonomide enflasyon, licret-isttihdam iligkisi yerine toplam talep artisinin, mal
tiretim artisindan daha fazla olmasi ile olasacak fiyat artiglar1 bigiminde gerceklesecektir.

Yeni ekonomide emek yogun teknoloji ile gergeklestirilen iiretimin giderek gelismekte
olan iilkelere kaydirilmasi sonucu, gelismis tilkelerde know-how ve yaraticilik temeline dayali
iiretimi igeren bilgi yogun faaliyetlere dogru bir yonelme s6z konusudur.

Eski ekonominin azalan verim ile ¢alisan 6lgek ekonomisi, yeni ekonomide siirekli
artma egilimindedir. Buna gore, kiiresel piyasa ortaminda isletme sayis1 ¢ogaldik¢a yeni ve
ucuz teknoloji piyasaya girmeyi kolaylagtirmakta, bu sekilde gelisen piyasada ise, rekabet
artmaktadir. Bunun sonucu girisimci piyasada kalabilmek i¢in, verimliligini siirekli arttirmak
ve maliyetlerini diislirmek zorunda kalmaktadir.

Eski ekonomi olarak adlandirilan sanayi ekonomisinde gegerli olan “iiretim arttikca
birim basina maliyet diiser” diisiincesi ile ¢ok sayida firma ve tam rekabet ortami, yeni
ekonomide yerini “inovasyon (yaraticilik) ve yeni teknolojiler ile maliyetlerin diisiiriilmesine”
ve gegici monopoller ile oligopollere birakmaktadir.

Yeni ekonomide merger, joint venture, acquistion (birlesme, ortak girisim ve devralma)
gibi yontemlerle isletmeler birlesmekte ve bundan kazandiklar: sinerji ile, diger igletmelerle
ortaklasa rekabete girismektedirler.

Eski ekonomide iilkeler sanayilesmis, sanayilesmekte olan ve tarim iilkeleri olarak ii¢
grupta ele almirken yeni ekonomide, iilke ekonomilerinin yerini kent ve bolge ekonomileri
almaktadir.

Sehirler kendi aralarinda kurduklar1 network aglariyla, bulunduklar {tlkelerden ¢ok
iletisim icinde bulunduklar1 diger kentlerin piyasalar ile iligkili hale gelmistir. Endiistriyel
ekonomide iilkelerin gelismek zenginlesmek icin yaptig1 sanayilesme yarisi, yerini kentlerin
ekonomik gelisme i¢in kendilerine kiiresel aglarda bir yer bulma miicadelesine birakmigtir
(Andersen, 2001, 18).

New York, Londra ve Tokyo gibi kentler yeni ekonominin yapi yaslari olan finans,
reklamcilik, uluslararast hukuk, teknolojik gelisme ve damismalik gibi ¢ogunlukla sanal



ortamlarda gergeklestirilen sektorlerde, tartismasiz bir hakimiyet sergilemeye baslamislardir.
Gelismekte olan diger kentler de, merkezini bu kentlerin olusturdugu agla aralarindaki
mesafeyi azaltmaya calismaktadirlar.

6. YENi EKONOMININ GETIRIiLERI VE SORUNLARI

Diinya ekonomisinde 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren olusan yeni kosullar
(kiiresellesme, uluslararasi rekabet ve yeni yonetim uygulamalari), teknolojik atilimla birlikte
verimlilikte artis ve maliyetlerde diismeye neden olmustur. Ozellikle teknolojik degisim ve
buluslarla tanimlanan yeni ekonominin getirileri, bu donemden sonra goriilmeye baglamistir.

Yeni ekonominin ekonomi iizerindeki etkilerini mikro ve makro boyutta ele almak
miimkiindiir.

Yeni ekonomi mikro agidan daha once belirtildigi gibi genel olarak, igletmeler ve is
yapma bicimleri iizerinde c¢esitli etkiler yaratmaktadir. Iletisimin yogunlasmasi ve is
stireclerinin hizlanmasi, geleneksel ekonomilerde de varolan yeni piyasa arayislarini, is
gelistirmelerini, stratejik anlagmalari, ortakliklari, pazarlama kanallarii, evlilikleri ve satin
almalar1 ¢ok daha sik ve etkili hale getirmistir.

Internet aracilig1 ile yapilan e-ticaret sonucu, ticaretin boyutu degismistir. E-ticaret
araciligr ile iretici ve tiiketiciler global diizeyde karsilasmakta ve piyasalar genisleyerek
uluslararasi boyuta ulagmaktadir. Ancak e-ticaret konusunda alt yap1, giivenlik, vergileme gibi
¢Oziim bekleyen ¢esitli sorunlar mevcuttur.

Yeni ekonomi makro agidan; iktisadi biiyiime, verimlilik ve kiiresel baglantilardaki artis
olmak iizere baslica {ic 6nemli etki yaratmaktadir.

Neo-Klasik modelde 6zellikle sermaye birikimi, ekonomik biiyiimenin temel kaynagi
olarak goriilmektedir. Ancak; ekonomide sermaye yatirimlari arttik¢a, azalan verimler
kanunun gecerli olmasi nedeniyle, uzun donemde istikrarli bir ekonomik biiyiimenin
saglanamayacagi ileri siirlilmektedir. Diger bir ifadeyle, sermaye kullaniminin artig1 sonucu,
sermaye ile diger iiretim faktorleri arasindaki optimum bilesim orani bir noktadan sonra
bozularak, marjinal verimliligi diismektedir. Boylece uzun donemde sermayeyi arttirarak,
stirekli biiyiimeyi gerceklestirmek miimkiin olamamaktadir.

Siirekli biliylime ancak teknolojik ilerlemeler sonucu, yeni bir iiretim siirecine gegilince
saglanabilmektedir. Buna ek olarak, modelde teknolojiye iliskin tanimlama ve agiklamalarin
yapilmayip, bu faktoriin digsal bir degisken olarak ele alinmasi teoriyi oldukga yetersiz hale
getirmektedir.

Neo-Klasik modelin bir bagka 6ngdriisii de “Yakinsama (Covergence)” Hipotezi sonucu,
uzun donemde iilkelerin kisi basina diisen milli gelir diizeylerinin birbirine yaklasacagi ve
dolayisiyla, tiilkeler arasinda mevcut refah diizeyi farklarinin kendiliginde kalkacagi
konusundaki kabuldiir (Yilek, 1997, 90).

Neo-Klasik Modelde, sermaye temel iiretim faktorii olarak kabul edildiginden,
ekonomik biiyiime i¢in sermaye birikimi onemli olmaktaydi. Boylece gelismis iilkeler ile
gelismekte olan iilkeler arasindaki fark, sermaye birikimindeki eksikliklerden
kaynaklanmaktaydi. Buna gore, gelismekte olan iilkeler sermeye stoku acigimi kapattiklari
oranda etkin biiyiimeyi gergeklestirebileceklerdi.

Yeni biiyiime teorileriyle birlikte, bilgi bir tiretim faktorii olarak modele katilmistir.
Boylece, klasik anlayistaki eksiklikleri tamamlayan ve gilinlimiiz bilgi ekonomilerindeki
gelismeleri daha 1yi agiklayan modellere ulasilmistir. Yeni biiyiime modellerine gore, bilgiye
yapilan yatirimlar ile gelisen bilgi stoku sonucu bir yandan tiretim faktorlerinin verimlilikleri
artarken diger taraftan, bilginin kendisi iiretimde etkinligi saglayan onemli bir faktor
olmaktadir.



Uretimde kullanilan diger iiretim faktdrlerinin tersine; bilginin artan oranda kullanimu,
onun marjinal verimliligini arttirmaktadir. Bilgi diger {iretim faktorlerinden farkli olarak,
paylasildik¢a artmaktadir. Diger bir ifade ile, bilginin {iretim siirecinde kullanilmasinda, uzun
donemde azalan verimler yerine artan verimler s6z konusu olmaktadir.

Boylece, egitim ve emek giiclinilin yetistirilmesi, aragtirma ve gelistirme, yeni yonetim
ve i§ organizasyonlarinin yaratilmasi i¢in yapilan yatirimlar ve nihayet network ekonomisi
sinerjisinin sagladigi bilgi artis1 ve bunlarin artan oranda {iretimde kullanilmasi ile
ekonomilerin siirekli biiylimeleri miimkiin olmaktadir (OECD, 1996, 11).

Yeni ekonominin makro ekonomik anlamda olusturdugu diger bir etki, ekonominin
verimlilik biiylime trendinde gozlenen yiikselmedir (Soylemez, 2001, 35). Verimlilik artisi,
emek verimliligindeki artisin yani sira, maliyet tasarruflart araciligi ile de saglanmakta ve
boylece ekonomideki kit kaynaklarin daha rasyonel kullanilmasina olanak vermektedir.

Bilgisayarlarin giin gectik¢e artan islem gii¢leri ve hizlarina karsin fiyatlarinin giderek
diismesi yeni ekonomi literatiirinde Moore Yasasi olarak adlandirilmaktadir. Bilgisayar
teknolojisindeki stirekli gelismelerin yani sira, yeni iiriin ve hizmet olanaklar1 yaratan internet
kullaniminin yayginlasmasi , finansman piyasalarindaki buluslar ve bunlar1 kullanarak
maliyetleri diigiiren ve hizmet kalitesini arttiran yeni yontemler, yeni ekonominin verimlilik
konusundaki getirileri arasinda yer almaktadir.

Sanal ortamda ticaret, sermaye piyasalari iizerinde denetimin azalmasi ve sinirlar Stesi
sermaye hareketlerinin artmasi, iilke ekonomilerinin birbirlerine bagimli duruma gelmesi ve
web diinyasinin olugsmasi diger dnemli gelismelerdir.

Yeni ekonominin etkilerinin en fazla goriildiigii alanlardan birisi de finans piyasalaridir.
Bir ¢ok banka ve arac1 kurumlar teknolojik geligsmeleri sistemlerine uygulayarak, hizmetlerini
on-line olarak vermeye baglamislardir. Bilginin hizla tasinabilmesi ve paylasilabilir olmasi,
finans piyasalarina kiiresel bir boyut kazandirmis ve subesiz bankacilik faaliyetleri diinyanin
her yerinde, giliniin 24 saati yapilabilme niteligine kavusmustur.

Yeni ekonominin yukaridaki olumlu taraflarina karsilik, siirdiiriilebilir gelisme agisindan
bazi olumsuzluklar: da vardir.

Yeni ekonominin olusum ve gelisimine yol acan &zellikleri ayn1 zamanda, ekonomik
acidan belirsizlik ve gelecegi tahmin etmede zorluklara neden olmaktadir. Ekonomilerin
giderek kiiresel dalgalanmalara agik hale gelmesi, artan rekabet ortami ve gilivence eksikligi
yeni ekonomi konusunda karamsar goriislere neden olmaktadir.

Kiiresellesme sonucu diinyanin karsilikli olarak bagimliligi ve bu olgunun giderek
artmasi, ekonomileri finansal krizlerle kars1 karsiya birakmaktadir (Mandel, 1998, 42). Yeni
ekonominin rekabetgi istiinliigli ekonomik gelismenin kilit unsuru olarak kabul etmesi,
gelismekte olan iilkeler i¢in 6nemli bir dezavantaj niteligindedir.

Gilinilimiiz i¢in yeni ekonominin sosyal etkileri heniiz tam olarak o6l¢iilememektedir.
Ozellikle zaman ve &zel yasamda yeni teknolojilerin yarattigi katkilara yoénelik bilginin
bulunamamasi, degisimin boyutlar1 konusunda ¢ok fazla degerlendirme yapmaya olanak
vermemektedir. Ancak lizerinde uzlagilan goriis, yeni ekonominin bir taraftan gelir diizeyi ve
servetin artmasma yol acgarak toplumsal refahi yiikseltirken, diger taraftan cesitli sosyal
sorunlar da yol actigidir.

Yeni ekonominin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yasama c¢ok Onemli katkilar
bulunmaktadir. Amerika’da yapilan ¢alismalarda, kisilerin eskiye oranla daha fazla ¢alistigi
ve caligkanlik, 6z disiplin gibi degerlerin yiikseldigi, girisimciligin arttig1 ve kisilerin yeni
kariyerleri i¢in teknolojik donanimlarini arttirdiklar1 gézlenmektedir (Eraydin, 2001, 67).

Ancak bu olumlu yodnlere karsilik, yeni ekonomi ortamindaki dalgalanmalar ve
isletmelerin kar ve performanslarindaki belirsizlik nedeni ile, ¢alisanlarin gelecek yildaki
konumlarinin ne olacagi hakkinda tam bilgiye sahip olmadiklar1 gériilmektedir.



Yeni isler ve bunlar i¢in farkli yetenek gereksinimi, sosyal smiflar arasinda yeni
dengeler yaratmakta ve bu da sosyal siniflar arasindaki boliinmiisliigii arttirmaktadir. Sanal
ekonomi, sanal siniflart iiretmekte ve gelir esitsizligini arttirmaktadir. Bir taraftan yeni is
olanaklar1 ortaya ¢ikarken, firsat esitsizligi nedeniyle yeni issizler giderek ¢ogalmaktadir.

Yeni ekonomide ¢alisanlar, reel ekonomi ile ugrasan ve iiretim yapanlardan ¢ok daha
fazlasin1 geleneksel anlamda mal {iretmeden, yeni bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak
veya gelistirerek elde etmektedirler. Bu durum reel ekonomide c¢alisanlarin aleyhine, dengenin
degismesine neden olmaktadir.

GATT-Uruguay goriismeleri sonucu Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklari
Anlagmasi ¢ercevesinde, entelektiiel haklarin korunmaya alinmas1t AB, ABD ve Japonya gibi
merkez iilkeler i¢in bir kazang, gelismekte olan cevre {ilkeler igin ise, bir kayip olarak
goriilmektedir. Bu durum, teknoloji liretmekte zorlanan gelismekte olan {ilkeler acisindan
olumsuz sonuglar yaratmaktadir. Buna bagl olarak, gelismis ve gelismekte olan iilkeler
arasindaki teknolojik fark gelecekte daha da artacaktir.

Teknolojik degisim, bilisim ve kiiresel aglar mekandaki oncelikleri de degistirmektedir.
Eskinin geleneksel sanayi merkezleri rekabet giiclerini korumakta zorlanirken, yeni
ekonomide kiiresel kentler yeni denetim merkezleri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kentler
girisimei yapilari ve ¢ekici projeleri ile biiylik olgekli sermayeyi kendilerine ¢cekmeye ve
kiiresellesen diinyada kendi gelecekleri kurmaya ¢aligmaktadirlar.

Merkezi yonetimin eski baskici ortamindan kurtulan yerel yonetimler artik, kendi
politika ve gelisme stratejilerini bagimsiz olarak uygulamaya baslamiglardir. Yonetimden
yoOnetisime, temsili demokrasiden ortak karar siireclerine ve kamusal mekanin yeniden tanimi
ve sivil toplumun yeniden Orgiitlenmesine yonelik doniisiim cabalari, giiniimiizde en sik
tartisilan konular arasinda yer almaktadir (Eraydin, 2001, 69).

SONUC

Diinya ge¢misten giinlimiize kadar gecen siirede, bilim ve teknolojideki gelismelere
bagl olarak pek ¢ok toplumsal asamadan ge¢mistir. Her toplumsal asamanin kendine 6zgii
cesitli kurallart mevcuttur ve yeni gelen bir asama, eskisini gecersiz kilmaktadir.

Gliniimiiz diinya ekonomisi yeni bir asamanin icerisindedir ve bu agsamada yeni ekonomi
olarak adlandirilan ekonomik faaliyetler itici rol oynamaktadir. Yeni ekonominin yapisal
ozelliklerini; iiretimde esneklik, risk, belirsizlik, degisim, ileri teknoloji, ar-ge, network ve
yasam boyu egitim olarak belirlemek miimkiindiir. Yeni ekonomiye ait olan {iriin ve hizmetler
ise, enformasyon ve iletisim teknolojilerine dayali {irlin ve hizmetlerdir.

Yeni ekonomi sinirsiz ve ¢ok sayida secenegi olan dinamik bir yapiya sahiptir. Yeni
ekonomide bilgi otoyollar1 gelistikge, bu yollarda yer almak isteyenlerin sayis1 artmakta, bu
say1 arttikca da bilgi aglar1 gelismektedir. Internet temelli bu yeni ekonomi olgusu toplumsal
yasamdan, i yapma bi¢imlerine kadar pek cok yapida kokli degisimler yaratmaktadir.

Yeni ekonominin olumlu taraflarina karsilik, siirdiiriilebilir kalkinma agisindan bazi
olumsuz yénleri de mevcuttur. Ozellikle yeni ekonominin ortaya cikisinda ve gelisimde
olumlu katkilar saglayan ozellikleri aym1 zamanda, ekonomik agidan belirsizlik ve gelecegi
tahmin etmede ¢esitli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir.

Gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda oldugu gibi Tiirkiye’de de yeni ekonomi kapsaminda
kabul edilen mal ve hizmetlerin GSMH igerisindeki pay:1 diisiik diizeylerdedir. Gelismekte
olan iilkeler, ekonomik gelisme diizeylerini arttirmaya ¢aba gosterirlerken enformasyon ve
iletisim sektorlerinin boyutlarini gelistirmek durumundadirlar. Bu nedenle, beseri sermaye, ar-
ge ve teknolojik gelismelere ayrilan kaynaklarin GSMH igerisindeki payin arttirilmasi
gerekmektedir. Ayrica, yeni ekonomi i¢in gereken her tiirlii yasal ve kurumsal alt yapi
hizmetleri de bir an 6nce tesis edilmelidir.



Yeni ekonomik diizende kartopu etkisiyle, giicli daha giiclii, zayif ise, daha zayif
olacaktir. Biilyiik baligin kiiciik balig1 yuttugu bir diinyadan, hizli baligin yavas balig1 yuttugu
bir diinyaya ge¢mis bulunuyoruz. Bu nedenle Tiirkiye’ nin, 21.ylizyildaki bu degisimi ¢ok iyi
kavrayip, yeni ekonomi olgusunun beraberinde getirdigi firsat ve risklere uygun politikalari
gelistirmek durumundadir.
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